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习语精读

一百年来，党领导文艺战线不断探索、实践，

走出了一条以马克思主义为指导、符合中国国情和

文化传统、高扬人民性的文艺发展道路，为我国文

艺繁荣发展指明了前进方向

——2021年12月14日习近平在中国文联十一

大、中国作协十大开幕式上的讲话

必须促进各民族广泛交往交流
交融，促进各民族在理想、信念、
情感、文化上的团结统一，守望相
助、手足情深。

——习近平

城市寄托着各族群众对美好生
活的向往。

两年前，为做好城市少数民族
流动人口的服务管理工作，桂林市
七星区成立了少数民族服务中心，
探索民族事务一站式服务平台建设
路子，创造各族群众共居共学、共
建共享、共事共乐的社会结构和社
会条件。

两年来，中心以铸牢中华民族
共同体意识为主线，在提供子女入
学、就业培训、法律援助、纠纷调
解等服务的同时，组织举办邻里
节、“百家宴”、民族美食节等活
动，增进各族同胞的交往交流交
融，用真情架起了民族团结连心
桥，助力少数民族群众更好融入城
市。

打造办实事的“服务站”

桂林山水甲天下。因旅游业闻
名天下的桂林，不断吸引着各民族
同胞前来旅游、经商。其中，就有
不少来自边疆地区的少数民族同
胞。数据显示，仅在桂林工作生活
的新疆籍同胞就有约600人，他们一
半以上集中生活在七星区。

语言相通是人与人相通的重要
环节。语言不通就难以沟通，不沟
通就难以形成认同。针对少数民族
同胞融入城市面临的突出问题，中
心决定以语言为突破口，开办国家
通用语言文字培训班。

阿卜杜力艾克木·艾依提第一
时间报了名。他在七星区花鸟市场
租了一间店铺，从事和田玉售卖工
作。“我是做生意的，中心开展的
语言学习和技能培训，有助于增进
我和当地人的交流，也能帮助我把
生意做得更好。”已经带着家人在

桂 林 定 居 的 他 认 为 ，“ 桂 林 山 水
好、空气好、人更好，我想在这里
养老。”

七星区辰山小学语文教师唐金
玉，在中心从事国家通用语言培训
已有两年。“学员们淳朴、热情，每
周 1 个小时的培训，学得十分认
真。”他说。经过 3 个月左右的培
训，学员们大多能用普通话进行日
常交流，也能够认识和书写一些简
单的汉字。

为了把中心打造成为办实事的
“服务站”，中心联合区民宗局，邀
请区民政、教育、市场监督管理、
环保及城管等政府职能部门，定期
召开“为少数民族群众办实事”联
席会议。

“我们把平时收集到的群众诉求
逐一分析研判，找准牵头部门和责
任单位，逐项解决落实，做到小事
马上办、大事重点办、难事协商
办，打开了为民服务的新通道。”中
心负责人马世文说。

举家来到城市打拼，大多数人
希望自己的孩子也能像城里的孩子
一样读书。去年，在中心的协调推
动下，维吾尔族学生赛比热·艾比布
拉，顺利就读蓝田小学，如今在田
家炳中学读初一。“我在这里念书很
开心，也交了七八个好朋友，他们
经常在课后辅导我学习历史，因为
这是我的弱项。”他说。

据统计，中心自成立以来，先
后推出教育、医疗、就业、社保等
便民举措 20余项，方便外来少数民
族群众享受均等化公共服务。仅今
年就协助解决子女上学 20起，帮助
少数民族群众租住住房100多次，还
协调成立了爱心助学基金会，帮助
有需要的家庭和学生。此外，还定
期开展法律政策培训和技能培训。
这些，大大提高了各族群众的国家
认同感和自豪感。

打造矛盾纠纷的“调解站”

初入城市的少数民族群众，因

语言不通、生活习惯差异等，时常
会与当地群众产生矛盾纠纷。这些
问题如果处理不好，就会影响邻里
关系，进而有可能成为影响社会和
谐的不稳定因素。

今年6月，有关部门接到一社区
多户居民投诉，楼下从事烧烤产生
的油烟味道太重，特别是在晚间时
段，严重影响了居民的身心健康和
正常休息。

经过前期调研，中心决定利用
调解工作室，邀请七星区生态环境
局负责人、社区居民代表、店铺老
板等进行协商解决。会上，区生态
环境局负责人详细说明了店铺需要

整改的情况，社区居委会主任陈述
了29户居民的诉求。

针对这些客观存在的问题，在
店铺老板说明自己的整改想法和实
际困难后，区生态环境局建议，要
安装足够功率的活性炭净化器。中
心负责人表示，在购买和安装净化
器上，会及时跟进并提供必要的帮
助。

据介绍，为切实推动群众的诉
求“事事有回应、件件有着落”，中
心成立了由新疆工作组人员、社区
民警、司法局专业调解员等组成的
矛盾纠纷排查化解工作小组，并派
驻公益律师提供免费咨询。

“动之以情，晓之以理，把每一
件小事和每一个细节做好。”中心工
作人员、新疆和田驻桂林工作站站
长麦麦提敏·土米尔，谈及这两年调
解工作的最大感受，“就是一定要依
法维护各族群众的合法权益，多向
群众宣传和普及相关的法律法规知
识，凡事要学会换位思考，才能画
出最大同心圆。”

依法治理民族事务，是加强民
族团结的重要保障。只有树立对法
律的信仰，各族群众自觉按法律办
事，民族团结才有保障，民族关系
才会牢固。

（下转第2版）

党的十八大以来，特别是 2016
年全国全区宗教工作会议以来，在
以习近平同志为核心的党中央坚强
领导下，全区各级党委、政府高度
重视宗教工作，深入学习贯彻习近
平总书记关于宗教工作的重要论述
和重要指示批示精神，全面学习贯
彻全国宗教工作会议精神，坚决贯
彻落实中央关于宗教工作决策部
署，创新推动宗教工作，取得积极
成效，广大信教群众正同全区各族
人民一道，为建设新时代中国特色

社会主义壮美广西而努力奋斗。
一、党对宗教工作的领导更加

有力，党的宗教工作基本方针得到
有力贯彻

宗教工作主体责任有效落实。
各级党委政府从增强“四个意识”、
坚定“四个自信”、做到“两个维
护”的高度，切实担负起宗教工作
主体责任，党委主要负责人认真履
行宗教工作第一责任人，把宗教工
作纳入重要议事日程，定期听取宗
教工作汇报，及时研究解决宗教工

作重要问题。将习近平总书记关于
宗教工作的重要论述和重要指示批
示及党的宗教理论方针政策纳入全
区各级各部门党委 （党组） 理论学
习中心组学习内容，纳入各级党校
（行政学院）、干部学院、社会主义
学院的教学内容。

宗教工作体制机制日益完善。
机构改革后，各级党委统战部统一
领导宗教工作，把党的领导贯穿宗
教工作各方面、全过程。建立宗教
工作保障机制，将宗教工作经费列

入各级财政预算；将宗教工作纳入
各级领导班子评价考核体系和民族
团结进步专项绩效考评内容，确保
宗教工作落地落细落实。充分发挥
各级党委统一战线工作领导小组和
宗教工作联席会议统筹协调作用，定
期不定期召开会议研究宗教工作，健
全宗教工作沟通协调机制，推动构建
党委领导、政府管理、社会协同、宗教
自律的宗教事务治理格局。

基层宗教工作网络逐步健全。
将宗教事务管理宗教工作纳入基层

社会治理网格化工作体系，充分发
挥网格化服务管理和群众自治的经
验和优势，全面提升宗教事务治理
工作的社会化、信息化和现代化水
平 。 建 立 健 全 县 （市 、 区）、 乡
（镇、街道）、村 （社区） 三级宗教
工作网络和乡 （镇、街道）、村 （社
区） 两级责任制，形成分级负责、
上下联动、齐抓共管、高效运转的
宗教工作网络，巩固发展了我区宗
教和谐、社会稳定的生动局面。

（下转第2版）

□ 盘誉春 林国锋

做好宗教工作，为建设新时代中国特色社会主义壮美广西凝聚力量
——2016 年 以 来 广 西 宗 教 工 作 综 述

真情架起连心桥!广西桂林民族事务
一站式服务平台走出“三交”新模式

▲11月28日，桂林市民宗委牵头，七星区少数民族服务中心组织辖区壮、苗、回等各民族同胞60余人，
赴草坪回族乡开展民族文化交流活动。 桂林市民宗委供图

□ 韦尚雄 梁 晴


