
9月26日至27日，广西民族关系状况分析暨
城市民族工作会议在南宁召开，会议深入学习贯
彻习近平总书记关于加强和改进民族工作的重要
思想，全面贯彻落实习近平总书记在中央民族工
作会议和视察广西时的重要讲话精神，通过现场
考察和集中研讨，总结交流近年来我区民族关系
状况及城市民族工作经验做法，分析形势，研究
部署工作，确保民族关系和谐、社会大局稳定。
自治区民宗委党组书记、主任班忠柏，党组副书
记、副主任李振林，二级巡视员余飞参加会议及
活动。

26 日下午，与会人员在南宁市参观考察西
乡塘区北湖街道万秀村网格化模式管理流动人
员、扶壮小学开展“同一片蓝天下”接纳外来务
工子女入学教育、南宁市少数民族流动人口服务
中心开展把少数民族流动人口纳入城市流动人口
服务管理体系、南宁市第一职业学校开展各族青
年就业培训等工作情况。以及江南区二桥西社区
开展基层民族事务治理工作，创造各族群众共居
共学、共建共享、共事共乐的社会结构和社会条
件，促进各民族交往交流交融情况。与会人员边
考察边详细询问考察点城市民族工作开展情况，
各考察点负责人就城市民族工作先进经验和做法
展开了现场答询，气氛热烈。与会人员对南宁市

的城市民族工作给予了高度评价。
在27日上午召开的全区民族关系状况暨城市

民族工作会议上，班忠柏强调，要广泛深入学习
宣传贯彻中央民族工作会议精神，推动广西民族
工作高质量发展。并就学习领会习近平总书记关
于加强和改进民族工作的重要思想应重点把握的
问题、学习宣传贯彻中央民族工作会议精神的要
求、当前全区民族宗教工作重要任务作了详细部
署。

班忠柏强调，要做好城市民族工作，充分发
挥城市在铸牢中华民族共同体意识和促进各民族
交往交流交融中的重要平台作用。要充分认识做
好城市民族工作的重要地位和作用，摆上重要议事
日程；要完善各民族融入城市的政策导向、制度保
障和表彰激励机制；要建立少数民族流动人口服务
管理体系；要抓重点、善创新、树典型、强引领。

会上，南宁、柳州、桂林、北海等市分别就城市
民族工作典型经验作交流发言。会后，与会人员还
参观了广西民族宗教工作展示厅、广西少数民族语
言文字和古籍展示厅，详细了解民族宗教工作、少
数民族语言文字和古籍保护传承工作情况。

各市民宗委（局）主要负责同志，自治区民宗委
各相关业务处室、直属单位负责同志参加会议。
（通讯员/黄金海 刘瑜宁 本报记者/梁 晴 黄 云）

南宁市以铸牢中华民族共同体意识为主线，
不断探索首府新时代城市民族工作新办法、新途
径，以“五同”工作法开创城市民族工作新局面，
成为广西城市民族工作的首善之区。

一、健全多项机制，推动重点工作同谋。市、
县（市、区）两级均成立了由统战、民宗等9个相关
部门组成的民族关系协调工作领导小组，坚持每
年召开协调联席会议制度，成立了民族关系监测
评价处置工作领导小组，优化民族关系监测队伍
建设机制，完善少数民族流动人口流出地与流入
地政府的联动机制。

二、拓展服务平台，推动公共服务同质。深
化提升“13456”民族事务服务体系，在 22 个社区

“民族之家”示范点的基础上，把少数民族流动人
员服务管理向社区一线拓展，全市共建立 362 个
民族之家和少数民族流动人员服务站，9 条少数
民族流动人员创业街，10 个“跳蚤市场”，49 个创
业孵化站，促进少数民族流动人口“进得来、留得
住、融得入、有发展”。

三、出台系列政策，推动法治保障同权。把
少数民族流动人口纳入城市流动人口服务管理，
及时为少数民族流动人口提供劳动就业、职业培
训、困难救助、政策咨询等方面的精细化服务。
成立了广西首家少数民族流动人员法律援助中
心，建立有 20 名律师组成的“红石榴”工作室。
实行“市民化管理、亲情化服务和人性化执法”。

四、抓好阵地建设，推动精神家园同建。建
设1个青少年铸牢中华民族共同体意识研学实践
教育基地，命名了 8 个铸牢中华民族共同体意识
实践教育基地，打造“中华民族一家亲 同心共筑
中国梦”系列实践教育活动平台，开展“结对子”

“手拉手”“心连心”“一家亲”等多层次多领域多
样化的民族联谊活动，增进各民族间感情交流。

五、聚焦促进“三交”，推动社会和谐同创。
开展定期走访少数民族流动人口户，帮助解决困
难和问题；创建“1+1”结对帮扶模式，建立党员干
部与社区少数民族居民交朋友、结对子活动；建
立“逢四说事”和“老友议事会”协商议事平台，实
现“邻里事、邻里议，邻里忧、邻里解”；抓评比命
名，通过评比，命名 33 名“五星”少数民族流动人
员和1172个模范家庭。

柳州市以铸牢中华民族共同意
识为主线，以创建全国民族团结进步
示范市、全国少数民族流动人口服务
管理示范市为契机，深入扎实做好城
市民族工作。

一、强化组织领导，形成城市民
族工作合力。建立健全党委统一领
导、全市上下“一盘棋”、全社会通力
合作的城市民族工作格局。充分发
挥城市在铸牢中华民族共同体意识
和促进“三交”中的重要平台作用，统
筹谋划和推进新时代城市民族工作。

二、健全工作机制，提升城市民
族工作水平。下发落实区、市民族工
作相关文件，明确将少数民族流动人
口纳入城市流动人口服务管理体系，
进一步调整完善户口迁移政策，简化

落户程序。各城区、开发区建立少数
民族流动人口管理服务中心，精心打
造团结融合社会服务管理平台，有力
提升城市民族工作水平。

三、增进民生福祉，促进各民族
人口流动融居。实施城市社区管理
提档升级和易地扶贫搬迁小区建设
工程，巩固提升团结融合社会结构和
社区环境建设水平。在社区建立民
族工作服务站和民族团结之家，在就
业服务、医疗卫生、法律援助、经商管
理、文化生活等方面服务各族群众。
引导搬迁群众融入城镇生活，实现创
业就业，营造和谐共居、和睦相处、守
望相助的社会环境。

四、促进价值引领，构筑中华民
族共有精神家园。构建各民族文化

交融平台，推出民族舞台剧《白莲》等
3 部作品登上国家大剧院舞台；搭建

“鱼峰歌圩”等民族团结文化地标，每
年举办柳州“三月三”山歌节、三江侗
族多耶节、融水芦笙斗马节等盛会，
引导各族群众增强对中华文化的认
同，促进各民族群众“大交往、大交
流、大交融、大团结”。

五、加强依法治理，全面提升民
族事务治理现代化水平。

全面落实《宪法》《民族区域自治
法》和民族工作有关政策法规，依法保
障各族群众的合法权益。推动基层民
族事务治理重心下沉，健全民族宗教工
作市、县（区）、乡三级网络建设，实现政
府治理和社会调节、居民自治良性互
动，有力维护民族团结和社会稳定。

桂林市认真学习贯彻中央民族
工作会议精神，以铸牢中华民族共
同体意识为主线，创建全国民族团
结进步示范市，创新机制优化平台
扎实做好城市民族工作。

一、创新机制，搭好城市民族工
作框架体系。将少数民族流动人口
管理纳入城市流动人口管理体系，增
强工作的针对性和有效性。通过建
立“三有（有领导、有经费保障、有服
务）”的机制，确保城市民族工作落地
有效。各城区把抓好城市民族工作
列入了区委、区政府重要议事日程，
通过建立少数民族服务中心和联系
服务站点，架设起一座政府与群众的

民族连心桥。全市共设立少数民族
服务中心（联络站）78个、社区民族之
家 76 个、少数民族流动人员党支部 3
个。积极引导少数民族群众参与社
区事务、社区活动，增强“我是社区主
人”的责任感和自豪感。

二、优化服务，推动城市民族工
作与时俱进。2019 年，桂林市针对
少数民族务工经商人员较多、相对
集中的实际，成立了七星区少数民
族服务中心，做实做精服务管理，打
造了“党委领导、部门参与、社会各
界齐发力”的民族团结“连心桥”，帮
助解决少数民族群众职业培训、子
女入托入学等问题，真正让少数民

族群众“安心、开心、放心、舒心”。
三、建好平台，促进城市民族工

作取得实效。在全市 100 多个“同心
文化广场”举办山歌王争霸赛、民族
体育炫、民族书画摄影展、邻里节、

“百家宴”、民族美食节等活动，加深
了辖区各族群众交往交流交融。利
用城市 APP 等新平台，积极为少数
民族流动人口在子女入学、租住、就
业、法律援助、纠纷调解、帮扶贫困
家庭提供服务。城区每个社区设立

“爱心站”等平台，年节时，组织慰问
城区相对困难的少数民族群众，让
他们感受到了党和政府关怀和温
暖。

北海市认真学习贯彻中央民族工作会议
精神和习近平总书记视察广西时的重要讲
话精神，坚持以铸牢中华民族共同体意识为
主线，以创建全国民族团结进步示范市为载
体，狠抓“五个坚持”，扎实推进城市民族工
作。

一、坚持加强宣传教育，唱响团结融合主
旋律。积极推进“互联网+民族团结”行动，
制作一批接地气的网络作品，唱响互联网民
族团结北海主旋律。在全市 830 多所中小学
校 45 万多名师生中全覆盖开展民族团结进

步教育“五个一”活动，推动民族团结进步进
教材、进头脑、进课堂、进家庭。把制作绣
球、五色糯米饭等纳入社区新时代文明实践
活动，注重趣味性和参与性，拉近各族群众
距离。

二、坚持创新工作模式，架起服务管理连
心桥。把民族事务纳入市、县（区）、镇、村四
级综治中心工作内容，开发“微连心”小程序，
3000多名网格员通过该程序及时受理并高效
处理各族群众诉求。建立“流动人口自主申
报服务平台”，各族群众通过微信申报居住登

记，开启流动人口服务管理的新模式。依托
社区党群服务中心设立238家“解忧超市”，受
理各族群众的“操心事、烦心事、揪心事”11.65
万件，办结率达94%。

三、坚持用好绩效“指挥棒”，构建民族工
作新格局。抓好民族团结进步专项绩效考评
工作，动员机关单位、群团组织、教育机构等
发挥自身优势，激活基层“细胞”，积极开展民
族团结进步创建工作。大力挖掘和推广典
型，涌现出公安局、银海区、教育局等一批优
秀单位，民族团结进步创建工作由点到面纵

深推进，不断巩固民族团结进步创建齐抓共
管格局。

四、坚持抓牢城市民族工作重点，吹响创
建示范市冲锋号。市委主要领导主持召开全
国民族团结进步示范市动员大会，部署具体
任务，扎实推进创建全国民族团结进步示范
市工作，实施五大“同心工程”，全市各级各部
门对标对表，查短板、补弱项、破难题，稳步有
序推进各项创建工作。

（自治区民宗委监督检查处，南宁、柳州、
桂林、北海市民宗委供稿）
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北海市：“五个坚持”扎实推进城市民族工作

桂林：创新机制优化平台扎实做好城市民族工作

柳州市:“五大举措”做实做细城市民族工作

▲会议现场。

新闻链接：我区城市民族工作典型经验推介——
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