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□□ 本报记者韦颖琛

疫情就是命令！

“叮铃铃！叮铃铃！叮铃铃！”1月 29日
晚上 10点许，一阵急促的手机铃声震惊了游
爱珠。“战疫”期间少聚会，此时她已经洗漱完
毕正准备休息。

电话是自治区民宗委机关服务中心员工

巩远山打来的。这么晚突然来电话，作为自
治区民宗委住宅区物业的主管，游爱珠的脑
海瞬间掠过一丝不祥之兆：“莫非出了什么大
事！？”

果然一语成谶。在刚刚过去的几分钟，
民宗委接到城区防疫部门通知，所属辖区住
宅楼覃某疑似感染新冠肺炎，要求物业人员
协助排查具体是哪一住户，以便进一步做好
隔离防控工作。

疫情就是命令！游爱珠不敢有半分钟的
怠慢，拿了钥匙立马赶往物业办公室。然
而，寻遍所有住户名单都没有一个叫覃某的
人。

怎么办？如果找不到疑似病例住户，不
能及时做好疫情防控工作，后果将不堪设想！

说时迟，那时快。游爱珠立即协助民宗
委机关服务中心的同志，对整栋住宅楼的126
个业主的姓氏逐个排查。终于，在凌晨0点排
查到疑似病例的覃姓业主。原来，发生疑似
病例的住户为购买二手房的外来住户，非本
委干部职工。

冒险进入确诊病例家

第二天，游爱珠早早联系该业主，可是到
了 9点多钟才联系得上。此后 10点半，民宗
委接到了确诊病例通知。此时，游爱珠还没
顾得上吃早餐。

在南宁市疾控中心工作人员到达后，游
爱珠与委机关服务中心的员工一起，陪同南
宁市疾控中心工作人员进入确诊病例家中。

“当时我只戴口罩……”游爱珠说。
“疫情一线的医务人员，面对着与确诊病

例密切接触者，个个都全副武装，如临大敌，
你却只戴一个口罩，当时你就不害怕吗？是
不是一时很慌了，来不及想那么多？”记者问
道。

“也没有慌，我首先考虑的是协助防疫部
门尽快做好确诊病例亲属的隔离，避免他们
家的人出来传染给其他人。”游爱珠说。

彼时，被确诊病例家里还住着 7个人，这
7个人与确诊病例密切接触，意味着他们都有
可能感染上新型冠状病毒，都必须被隔离观
察。

接下来，游爱珠积极配合防疫部门工作，
帮助该住户7位密切接触者搬东西，这些都是
隔离观察其间必需的衣物及生活必需品。到
了中午 1点，7人被成功接走，被送到南宁乡
村大世界进行医学观察。

一天只吃两餐

得到确诊病例通知当天，游爱珠忙得早
餐和午餐都吃不上。她早早就出门，一直忙
到中午1点送走7位密切接触者。接下来，马
不停蹄地配合城区防疫工作人员对确诊病例
住宅，以及民宗委大院里里外外地进行消
毒。同时，还配合委机关、业主委员会做好疫
情防控工作。

直到晚上 12点多，她才拖着疲惫的身体
回到家里。此时，她已经饿得几乎晕倒。

“从疫情发生到今天（2月 9日），你的吃

饭问题是如何解决的？”记者问。
“我每天只吃两餐，从家里吃早餐出来，

午餐不用吃，因为我身体脂肪多。”游爱珠笑
哈哈地对记者说，“下班回到家再煮晚餐吃。”

“你怎样与家人接触？不怕影响他们
吗？”记者问。

“目前我一个人居住，自我隔离。”游爱珠
说。她住在离民宗委住宅区不远的一个住
处，独自一个人居住。她有一个 14 岁的女
孩。“为了不影响到孩子，我一直没有把此事
告诉她。”游爱珠说着，话语瞬间多了些许伤
感。

最美丽物业女主管

游爱珠从事物业管理13年。民宗委大院
在聘请物业公司进驻管理的8年时间里，先后
换了四家物业公司，不管是哪一家公司接管，
游爱珠都因为认真、负责的工作作风，最后被
分管物业的领导留下，并推到主管的重要位
置。

“可能是我做得还可以吧，所以每换一届
物业公司，委里都把我留下，要我当好这个管
家。”游爱珠很谦虚地说。

民宗委物业管理人员带保安、保洁员总
共21人。确诊病例发生后，作为主管，她里里
外外的事都冲在前面，并时刻督促全体物业
工作人员做好防护措施。直至记者采访时（2
月9日中午1时），她还没有休息，还在与相关
疫情防控人员开会商讨，随时应对突发事件
的发生。

“他就是我心目中的‘最美逆行者’！真
的是舍小家顾大家，情系每一家。”

自新冠肺炎疫情在武汉爆发以来，不顾
危险赶赴一线抗击疫情的医护人员感动了无
数国人，被称为“最美逆行者”，2月 5日，
自治区民宗委机关服务中心副主任韦统斌告
诉记者，自己身边也有个最美逆行者——同
事小巩。

1月 30日上午，他们从南宁市及社区那
里得知，民宗委住宅楼一住户的弟弟（春节
前从湖北回来）被确诊为新型冠状病毒感染
的肺炎，当务之急就是配合疾控中心等部
门，将与患者密切接触的人员送到指定地点
进行医学隔离，对于这种有感染风险的事，
别人避之唯恐不及，但小巩没躲，他迅速向
星湖社区报告这个消息，协助相关部门人员
到该住户家了解患者的具体情况和这几天的
活动轨迹，并配合南宁市疾控中心将 7 名
（同患者均非自治区民宗委干部职工） 密切
接触者送离住宅楼。

“疾控中心的车中午 12：00 左右到楼
下，要求接上人就走，但是这个住户家里
人比较多，又有老人小孩，东西收拾起来
没那么快，被催急了情绪就有点波动，是
小巩和小游 （游爱珠，物业公司项目主
管） 反复劝说，小巩还帮他们把行李扛上
车，最后到中午 1：10 他们才上车离开。”
韦统斌说。

当时，来接人的医护人员个个全副武
装，不仅戴了口罩、护目镜，身穿防护服，
连鞋子都包着严严实实的防护套——各方如
临大敌，气氛十分紧张，但小巩他们忙前忙
后，就只戴了一个普通的口罩。这令在现场

协助工作的韦统斌深深感动，“我为我们的
同志不顾个人安危、顾大局、高度的责任心
所感动。”

送走疾控中心一行人后，小巩又联系协
调住宅楼消毒、防护用品采购等事宜。因为
觉得自己属于高危人群，从那天起，他住进
了办公室（因为和住宅楼同在一个大院，办
公楼也采取严格的管控措施）。“有一天小巩
在院里忙，他女儿从家里看到了就大声喊

‘爸爸、爸爸’，那场景啊……” 看到这一
幕，韦统斌心里很不是滋味。

小巩名叫巩远山，今年45岁，是自治区
民宗委机关服务中心的一位普通员工。提起
30号那天的事，巩远山也有点后怕。“当时
没考虑那么多，就想着赶快解决这件事，后
来被 120的医生骂了一顿，说我们太不注意
防护，和那住户一家接触也不戴个手套什么
的，我就感觉情况有点严重，就不敢回家
了。”

晚上爱人打电话让回家吃饭，得知白天
发生的事，气急之下，说了很多不好听的
话，“‘为什么别人都不去，你要去？’‘就
你能！’之类的，我说我就是分管联系物业
这块的，之前疫情排查工作我都做过来了，
我不去谁去？”巩远山说，其实自己就是个
普普通通的人，没那么高尚，也没有站在那
么高的高度去想问题，就是想方设法把份内
的事干好，“做什么都要对得起党员这个身
份，对得起这份工资。”

巩远山是退役军人，也是个有着23年党
龄的老党员。作为其分管领导，韦统斌了解
他的为人——不管分派给他什么任务，二话
不说，马上去做。1月22日接到上级有关疫

情防控工作的电文后，他马上起草了《关于
做好新型冠状病毒肺炎防控工作的通知》，
经委领导审定后该通知立即发到自治区民宗
委工作微信群上。

1月 23日他协助领导开展防控工作。韦
统斌记得，1月27日，自己发现提供给值班
值守人员的口罩快用完了，便叫他去买，

“虽然最后只买到 20个，但那是他跑遍南宁
各大药店，排队2个多小时才买到的。”

1月 28日起，每天的疫情排查、信息上
报都由他牵头负责。1月30日住宅楼封闭管
理后，他更加忙碌，每天都要对接各部门巡
查人员，与隔离观察的住户、因“封楼”无
法回家的住户沟通联络，上报信息。早上七
八点起来，要一直忙到晚上一两点才睡。

“累是真的蛮累，但是我身体还好，睡一觉
起来，又满血复活。”巩远山说。

“那照顾不了家里怎么办？”记者问。
“现在家里确实是有点困难。”巩远山坦

言。他和爱人育有两个女儿，大女儿上小
学，小女儿才两岁多，因为患有哮喘，每天
要在家做两次雾化，家里还有个70多岁的老
人要照顾。他“自我隔离”以后，照顾老人
小孩的重担都落到妻子一人肩上。

“她生我的气，所以前两天我都是点外
卖吃。现在已经好了，每天都给我做饭，装
好了放在门口，然后通知我去拿。”他也挂
念小女儿，“她从小跟我睡，跟我在一起从
来不找妈妈。她看到我戴口罩有点害怕，因
为经常去医院，医生都戴口罩……”说起家
人，他的语气变得柔软，最后他叹了口气，
陷入沉默。

记者从巩远山那得到的好消息是，那名

患者病情正在好转，身体多项指标都已正
常，7位密切接触者身体都好，已于 2月 10
日中午解除观察隔离，返回住地。住宅楼也
没有出现新的疑似病例，2月 13日下午 6时
已解除居家医学观察。

民宗委巩远山：

进入确诊病例住家的“最美逆行者”

我 在 疫 情 一 线

□□ 本报记者 何宗威 赵德飞

“战疫”最美女主管：小人物，大担当！

▲1 月 30 日疫情发生后，经巩远
山 （左） 联系，星湖社区为自治区民
宗委提供一定量的体温计和体温测量
仪，图为体温计交接现场。

▲游爱珠（左）检查每天人员进出登记表。


