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11 秉持民族团结进步理念——

把老百姓的大事小事都当成自己的事

22 夯实民族团结进步基础——

道路交通和产业增收“两翼齐飞”

□ 本报记者 唐龙

33 善用民族团结进步策略——

及时妥善解决矛盾纠纷，让大事小事都化了

面对成绩和荣誉，雷荣珍坦诚地说，自己
所取得的成绩，离不开党的民族政策和惠民政
策的支持。

在雷荣珍的带领下，党的民族政策和惠民
政策得到很好的落实，村容村貌和群众的生活
蒸蒸日上。这些村里的老百姓心知肚明。“全
靠党的政策好，带领人民富起来。支书带头闹
改革，村村得通大道来。”“福瑶是个好地方，

竹子林木满山岗。党的政策落实好，瑶村道路
好开阳。”提到雷荣珍带领下的村委班子积极
有效落实党的民族政策及其他各项惠民政策，
该村的瑶族村民李财能高兴地用当地瑶话和汉
话唱起山歌表达自己内心的喜悦。

金杯银杯不如群众的口碑。雷荣珍坦言，
今后自己无论当不当村支部书记， 都不忘初
心，牢记使命，当好群众的贴心人。

雷荣珍：当好群众的贴心人
今年国庆节前夕，因在民族团结进步创建工作上贡献突出，中国共产党平

乐县大发瑶族乡福瑶村支部委员会书记雷荣珍被评为“全国民族团结进步模范
个人”，受邀参加全国民族团结进步表彰大会及新中国成立70周年庆典观礼活
动。身为一名村支书，是什么让雷荣珍从千千万万个村支书中脱颖而出？身为
一个瑶族人，她有什么秘诀让村里的群众紧紧地团结在一起？近日记者来到平
乐县大发瑶族乡福瑶村，听听她的故事和村里民族同胞们的心声。

“我们这里的老百姓不论大事小事，如老
人过世或者是其他很多方方面面，老百姓有
事情一般都打电话给我。即使是半夜，不管
是凌晨2点3点，或者是其他什么时候，我从
来都没拒绝过。反正能当场解决得下的我都
尽量解决，解决不下的我就向上面汇报。这
样老百姓所存在的矛盾或者其他问题都得到
一一解决。所以讲，老百姓的事情也是我本
人的事情，老百姓有事情找我的话，我也非
常地着急，尽心尽力想办法及时解决。”雷荣
珍说。

接下来，她给记者讲述了一件令她印象
很深的事。2014年的某一天，离雷荣珍家12
公里远的牛塘背屯 （“过山瑶”聚居屯） 的
村民李成安两公婆闹离婚闹得很厉害。当晚
8 点多钟，雷荣珍接到屯里群众的“求救”
电话后，二话不说，骑着摩托车赶往牛塘背
屯。虽说路程看似不远，加上雷荣珍以最快
的速度驱车赶路，应该可以半个小时就赶
到，但是由于该屯的通屯路仍是崎岖的泥巴

路，加上是走夜路，还是花了1个多小时才
赶到。其中有个缘故，在赶去的路上因为道
路崎岖颠簸，雷荣珍骑着摩托车在半路不慎
摔倒，脚腕扭伤，疼痛得很厉害。虽然如
此，雷荣珍还是忍痛继续驱车前往牛塘背屯
李成安家。她赶到李成安家后对闹离婚的夫
妻俩做了4个多小时的思想工作，终于说服
他们不再闹离婚。经过此次劝说后，直至今
日李成安夫妇再没有闹过离婚，夫妻俩和和
睦睦地生活在一起。解决好问题后，雷荣珍
仍忍痛骑着摩托车返家。回到家时，已是第
二天的凌晨2点多。

像这样的故事很多。驱使她这样做的
动力，是她内心朴实的理念——把老百姓
的大事小事都当成自己的事。她对记者
说，自己要做群众的贴心人，把群众的事
当成自己的事，想群众之所想，忧群众之
所忧，急群众之所急，这是作为全国民族
团结进步模范个人的雷荣珍的民族团结工
作最大心得。

上任以来，雷荣珍采取“向上级争取一
点，由村民多筹一点”的方法改变基础设施
差的落后面貌。如2013年争取到180多万元
投资修建好福瑶村委至牛力坪 3.4 公里硬化
路，2015 年争取到 20 多万元修建好养牛坪
1.26公里硬化路，2016年争取到30多万元修
建好1公里环村路、硬化那边厂1.5公里的道
路，2017 年争取到 120 多万元修建好平山、
马骝冲4.5公里的硬化道路及1.2公里环村硬
化路，2018年争取资金120万元修通了福瑶-
平山-马骝冲“过山瑶”村落第一条水泥
路，等等。这些道路的建成，彻底解决了村
民行路难的问题。

雷荣珍还带领福瑶村两委班子，充分发
挥本村山多地广的资源优势，大力发展瑶山
甜茶叶、水栀子、柿树种植。近几年村民户

年均收入达到40000至50000元，使福瑶村甩
掉了贫困的帽子，闯出了瑶山脱贫致富的新
天地。目前该村还在积极探索“党支部+专
业合作社+基地+公司+农户”的“五加”新
模式，发展本村最具特色的甜茶叶种植和加
工产业。2017年4月该村成立了大发福瑶种
养专业合作社。该村两委班子带领村民在
15000亩甜茶叶的基础上继续扩大种植规模，
积极探索甜茶叶的规模化、产业化发展，努
力从产量、质量和效益等方面提高瑶山甜茶
的知名度。

“雷书记（雷荣珍）一进入村委以来，工作搞
得特别好！为我们铺路啊，修桥啊，为老百姓做
了好多事。大家很满意，大家很感谢她，很感
动。这里的群众很拥护她。”正在自家门前晒柿
子的瑶族村民雷庆飞对记者说。

44 拓宽民族团结进步渠道——

多种措施增进民族团结进步

55 坚守民族团结进步初心——

当好群众的贴心人

福 瑶 村 是 个 以 瑶 族 、 汉 族 为 主 的 村
寨。平时群众间会有大大小小矛盾纠纷。
这些矛盾纠纷是民族团结进步的隐患，不
及时妥善地解决，定会成为民族团结进步
的障碍。

为积极化解群众矛盾纠纷，雷荣珍建立
党员矛盾纠纷网格化调解机制，积极组织党
员干部对全村进行划区域的大摸底和大排
查，再分类建立排查台账，清楚地了解矛盾缘
由。针对群众反映的热点、难点问题，及时化
民怨、顺民意、解民忧，消除各类事件苗头和隐

患，把矛盾纠纷化解在基层，把问题解决在萌
芽状态，做到小事不出屯，大事不出村，确
保社会安全稳定，认真做好群众信访和人民
调解工作，密切干群关系。多年来，该村未
发现群体性上访事件。

为了验证雷荣珍的做法成效，记者随机
采访福瑶村的瑶族村民雷荣碧。“无论大事小
事，老百姓只要一叫到，她都第一时间赶
到，帮村民把事情处理好。或者有些什么矛
盾纠纷，她第一时间帮老百姓解决。”雷荣碧
不假思索地说。

自担任支部书记以来，雷荣珍立足本村
实际，当好“亲善大使”，致力于民族团结创
建工作，注重突出民族文化特色，把民族文
化的内驱力注入日常工作当中，利用群众喜
闻乐见的民族文化形式传达党的声音。她始
终怀着赤诚之心，为村里民族团结、共同繁
荣发展进步事业和稳定工作作出了突出贡
献。她曾多次被评为县级优秀党务工作者、
优秀共产党员。

雷荣珍利用微信建立瑶族姐妹“谈心
室”，帮助妇女们疑答解惑，丰富文化生活。

同时，积极组织瑶族党员“亮身份”“亮承
诺”争创先锋，开展“助残”“助学”“助
贫”活动，积极与困难群众、留守儿童、留
守老人、残疾群众等开展结对帮扶活动，并
对一些年纪较大、行动不便的党员，做到及
时“送学上门”，在全村营造和谐的干群关
系。在瑶族最大的节日“盘王节”等节庆
日，雷荣珍用山歌传唱民族政策、民族知识
和民族团结，使村里的党员群众潜移默化地
接受民族团结进步理念，增强相互间的理解
和尊重。

▲雷荣珍(左)与村干商讨村务。

▲工作中的雷荣珍。

◀雷荣珍受邀到天安门观礼台参加国
庆70周年观礼。


